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El articulo analiza la relacion entre la innovacion tecnoldgica y el crecimiento econémico
en el contexto de los mercados emergentes, poniendo especial énfasis en el papel de la
economia digital como motor de transformacion productiva. Se examina como la adopcién
de tecnologias digitales como el comercio electrénico, la inteligencia artificial y las
plataformas digitales ha impulsado la eficiencia, la inclusién financiera y la competitividad
empresarial en estas economias. Asimismo, se destacan los principales retos asociados,
tales como la brecha digital, la regulacion tecnolégica y la adaptacion de las politicas
publicas a entornos digitales dindmicos. El objetivo central es ofrecer una vision integral
sobre el impacto de la economia digital en el desarrollo econémico de los mercados
emergentes, asi como proponer lineamientos que favorezcan un crecimiento sostenible e

inclusivo.
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Abstract

The article analyzes the relationship between technological innovation and economic
growth in the context of emerging markets, placing special emphasis on the role of the
digital economy as a driver of productive transformation. It examines how the adoption of
digital technologies such as e-commerce, artificial intelligence, and digital platforms has
enhanced efficiency, financial inclusion, and business competitiveness in these economies.
It also highlights the main associated challenges, including the digital divide, technology

regulation, and the need to adapt public policies to dynamic digital environments.
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The central objective is to provide a comprehensive perspective on the impact of the digital
economy on the economic development of emerging markets, as well as to propose

guidelines that promote sustainable and inclusive growth.
Introduccién

La economia digital se ha consolidado como un elemento transformador del crecimiento
econdmico global en las Gltimas décadas, impulsada por el desarrollo de tecnologias como
la inteligencia artificial, las redes digitales y el andlisis de datos. En México, este proceso
ha cobrado especial relevancia, reflejandose en el crecimiento del comercio electrénico, el
uso de plataformas digitales y la digitalizacion de servicios financieros, lo que ha
reconfigurado tanto los patrones de consumo como las estrategias productivas de las
empresas. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la economia
digital ha mostrado un crecimiento sostenido en el pais, incrementando su participacion en
el Producto Interno Bruto y consolidandose como un sector estratégico para el desarrollo
econémico (INEGI, 2024).

Este avance ha estado acompafiado por una creciente incorporacién de innovacion
tecnoldgica en los procesos productivos, lo que ha permitido mejorar la eficiencia, reducir
costos y ampliar el acceso a mercados internacionales. En este sentido, la digitalizacion ha
fortalecido la competitividad de las empresas mexicanas, especialmente en sectores como el
comercio, los servicios y la manufactura. Asimismo, el desarrollo de tecnologias
emergentes ha impulsado nuevas dindmicas econdémicas, aunque su adopcion sigue siendo
desigual, particularmente entre grandes empresas y pequefias y medianas empresas

(PYMES) (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Economicos, 2024).

Sin embargo, la expansion de la economia digital también ha generado importantes retos.
Por un lado, persisten brechas en el acceso a internet y en las capacidades tecnolégicas, lo
que limita la participacion equitativa de diversos sectores de la poblacion. Por otro lado, el
crecimiento de plataformas digitales ha planteado desafios en materia de regulacion,
tributacion y proteccion de datos, obligando a los gobiernos a adaptar sus marcos
normativos a un entorno econdmico en constante cambio. Asimismo, las empresas
enfrentan la necesidad de integrar herramientas digitales en sus procesos administrativos y
operativos, lo que representa un reto significativo, especialmente para aquellas con menores

recursos.
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En este contexto, el presente articulo analiza el impacto de la innovacion tecnologica y la
economia digital en el crecimiento econémico de México como mercado emergente,

considerando tanto sus beneficios como sus desafios estructurales.

El objetivo central es ofrecer una vision integral sobre como la digitalizacion influye en el
desarrollo economico, asi como proponer lineamientos que permitan impulsar un
crecimiento sostenible e inclusivo, mediante el fortalecimiento de politicas publicas, la
reduccion de brechas digitales y el aprovechamiento estratégico de las tecnologias

emergentes.
Metodologia

El presente estudio se estructura bajo un enfoque descriptivo-analitico, orientado al analisis
del impacto de la economia digital en el crecimiento econdmico de los mercados
emergentes, con énfasis en México. Para ello, se emplean fuentes secundarias actualizadas
que incluyen estadisticas oficiales, informes de organismos internacionales, estudios

académicos y analisis de politicas publicas.

La metodologia combina la revisién documental y el analisis interpretativo, utilizando
informacidn proveniente del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, el Banco Mundial y la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, con el fin de comprender como la
innovacion tecnoldgica ha transformado los sistemas productivos y la dindmica de los

mercados.

El andlisis se desarrolla con énfasis en tres dimensiones principales: impacto econémico,
implicaciones regulatorias y desafios estructurales. Estas dimensiones permiten evaluar la
contribucion de la digitalizacién al crecimiento econdémico, asi como identificar los retos
asociados a la adopcion tecnoldgica y la necesidad de fortalecer politicas publicas para

promover un desarrollo sostenible e inclusivo.
Marco conceptual: Economia digital e Innovacion tecnoldgica

La economia digital se refiere al conjunto de actividades economicas que utilizan
tecnologias digitales como base para la produccion, distribucién y consumo de bienes y

servicios.

ANO 31. NUM. 78 | REALIDAD ECONOMICA DE LA FEVAQ | ENE -JUN | 2026 | ISSN: 2992 - 7684 214



De acuerdo con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, este
concepto abarca el comercio electronico, las plataformas digitales, los servicios en linea, el
uso de datos masivos y la inteligencia artificial como motores clave del crecimiento
econdmico (UNCTAD, 2023).

En el caso de México, la economia digital ha cobrado gran relevancia en los Gltimos afios
debido al aumento en el acceso a internet, el uso de dispositivos moviles y la expansion del
comercio electrénico. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el valor
agregado de la economia digital ha mostrado un crecimiento sostenido, reflejando su

creciente participacion en el Producto Interno Bruto (INEGI, 2024).

La innovacion tecnoldgica se define como el proceso mediante el cual se desarrollan e
implementan nuevas tecnologias, productos o procesos que mejoran la eficiencia,
productividad y competitividad econdmica. La Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos sefiala que la innovacién tecnoldgica es un factor clave para el
desarrollo econémico, ya que impulsa la transformacion digital, facilita la automatizacion y

permite la creacion de nuevos modelos de negocio (OCDE, 2024).

En la actualidad, tecnologias como la inteligencia artificial, el big data y el internet de las
cosas estan transformando los sectores productivos, permitiendo a las empresas optimizar
recursos, reducir costos y acceder a nuevos mercados, especialmente en economias

emergentes como México.

La economia digital y la innovacion tecnoldgica estan estrechamente vinculadas con la
economia del crecimiento, ya que actian como motores del aumento de la productividad y
la generacion de valor. Segun el Banco Mundial, la digitalizacion contribuye al crecimiento
econdémico al mejorar la eficiencia de los mercados, facilitar el comercio internacional y

fomentar la inclusion financiera (Banco Mundial, 2023).

En este sentido, la adopcion de tecnologias digitales en México ha permitido fortalecer la
competitividad de las empresas, especialmente de las PYMES, al integrarlas en cadenas
globales de valor y ampliar sus oportunidades de exportacion. No obstante, el impacto en el
crecimiento econdmico depende en gran medida del acceso equitativo a la tecnologia, la

capacitacion digital y el desarrollo de infraestructura adecuada.
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Evolucién de la economia digital en México

La evolucion de la economia digital en México ha mostrado un crecimiento acelerado en
los ultimos afos, impulsado por el desarrollo de infraestructura tecnolégica, la masificacion
del acceso a internet y la adopcidn de dispositivos moviles. Estos factores han permitido la
consolidacién de un entorno digital cada vez méas dinamico, que influye directamente en los

habitos de consumo, la organizacién empresarial y la competitividad econdmica del pais.

El acceso a internet en México ha registrado un aumento sostenido, convirtiéndose en uno
de los principales pilares de la transformacién digital. De acuerdo con el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia, en 2023 aproximadamente el 78 % de la poblacién mexicana
cuenta con acceso a internet, lo que equivale a mas de 97 millones de usuarios (INEGI,
2024). Este crecimiento ha sido impulsado principalmente por la expansion de redes

moviles y la mayor disponibilidad de servicios de conectividad a costos mas accesibles.

No obstante, este avance no ha sido homogéneo, ya que persisten diferencias importantes
entre zonas urbanas y rurales. Mientras que en areas urbanas el acceso a internet es
ampliamente extendido, en comunidades rurales aun existen limitaciones de infraestructura
y cobertura, lo que evidencia la persistencia de una brecha digital que impacta en las
oportunidades de desarrollo econdémico y social. Segun datos oficiales del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi), para 2024, del total de personas de 6 afios y
mas que fueron usuarias de internet, 86.9 % correspondié al &mbito urbano y 68.5 %, al
ambito rural. Desde 2021, las personas usuarias en ambos ambitos presentaron aumentos
estadisticamente significativos cada afio con respecto al anterior. Entre 2023 y 2024, este

crecimiento fue de 1.4 puntos porcentuales en el ambito urbano y de 2.5, en el rural.

Porcentaje de personas usuarias de internet en los ambitos urbano y rural

2021-2024
81.64A 83.8A 85.54A 86.9A
68.5A
62.34A 66.04A
56.54
2021 2022 2023 2024

m Urbano = Rural

rs Incremento estadisticamente significativo respecto al afo anterior.
Fuente: IMEGI. Encuesta Macional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH),
2021 a 2024.
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El crecimiento del internet ha estado estrechamente vinculado al uso de dispositivos
moviles, particularmente smartphones, los cuales se han convertido en la principal via de
acceso a la red. Segun datos del INEGI (2024), més del 90 % de los usuarios de internet en
México acceden a través de teléfonos inteligentes, lo que refleja una alta dependencia de

estos dispositivos para la realizacion de actividades cotidianas.

El uso de smartphones ha facilitado la integracion de la poblacion a la economia digital,
permitiendo el acceso a servicios financieros digitales, aplicaciones moviles, plataformas de
comercio electrénico y redes sociales. Asimismo, ha impulsado el desarrollo de modelos de
negocio basados en aplicaciones, fortaleciendo sectores como el comercio, el transporte y
los servicios. Este fendmeno ha sido clave para la inclusion digital, especialmente en

segmentos de la poblacién que no cuentan con acceso a computadoras personales.

Por otra parte datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi), en

2024, hubo 98.6 millones de personas usuarias de teléfono celular: 6.9 millones méas que en

2021. La poblacién de 6 afios y mas, usuaria de teléfono celular, pasé de 78.3 a 81.7 por

ciento. Lo anterior representd un incremento de 3.4 puntos porcentuales entre 2021 y 2024
Personas usuarias de teléfono celular

2015, 2021-2024

(porcentaje y personas)

78.34 79.2 B1.44A
76.4 91.7 93.8 97.2 98.6
millones millones millones millones millones
2015 2021 2022 2023 2024

Nota: Se consideran personas usuarias de teléfono celular a quienes lo utilizan de manera autonoma y disponen de este
cuando lo deseen.

A Incremento estadisticamente significativo respecto al afio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),
2015, 2021 a 2024.

Expansion del comercio electronico en México

En los ultimos afos, el comercio electronico en México ha experimentado una expansion

acelerada, consolidandose como un componente clave de la economia digital.
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Este crecimiento ha sido impulsado por el aumento en el acceso a internet, la adopcion de
dispositivos moviles y la transformacion en los habitos de consumo de la poblacion,
especialmente a partir del contexto posterior a la pandemia (Asociacion Mexicana de Venta
Online [AMVO], 2025).

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el valor agregado del
comercio electronico en México alcanz6 aproximadamente 2.31 billones de pesos en 2024,
lo que representa el 6.9 % del Producto Interno Bruto (PIB). Este dato refleja la creciente
relevancia del comercio digital dentro de la estructura econdmica nacional, posicionandose
como uno de los sectores con mayor dinamismo (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia [INEGI], 2024).

Asimismo, el comercio electronico ha mantenido un crecimiento sostenido en los ultimos
afios. En 2024, este sector registrd un incremento anual cercano al 7.1 % en términos reales,
lo que evidencia la consolidacion del canal digital como una alternativa permanente para el

consumo, mas all& del impulso inicial derivado de la pandemia (Forbes México, 2026).

Otro aspecto relevante es el incremento en el niumero de consumidores digitales. Se estima
que en 2024 alrededor de 67 millones de personas en México realizaron compras en linea,
lo que demuestra una alta penetracion del comercio electronico en la poblacion. Este
crecimiento ha contribuido a ampliar el acceso a bienes y servicios, asi como a fomentar la
inclusion digital (EFE, 2025).

Ademaés, el comercio electrénico ha transformado la estructura del comercio minorista.
Actualmente, las ventas en linea representan aproximadamente el 14.8 % del total del
comercio minorista, lo que posiciona a México como uno de los mercados digitales mas
importantes en América Latina. Este fendmeno ha sido impulsado por el uso de plataformas

digitales y redes sociales como canales de comercializacion (EFE, 2025).

No obstante, a pesar de su expansion, el comercio electrénico en México enfrenta desafios
importantes, como la brecha digital, las limitaciones en infraestructura tecnoldgica y los
retos en materia de regulacion y seguridad de la informacion. Estos factores pueden limitar
su crecimiento si no se implementan politicas publicas adecuadas que fomenten un
desarrollo equitativo e inclusivo (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos [OCDE], 2024).
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Impacto econdmico de la economia digital

La economia digital se ha consolidado como un pilar estratégico del crecimiento econémico
en México, al contribuir de manera significativa a la generacién de valor y a la
transformacion de los sistemas productivos. De acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, el valor agregado de la economia digital representd
aproximadamente el 6.9 % del Producto Interno Bruto (PIB) en 2024, lo que evidencia su
creciente participacion en la estructura econdémica nacional. Este aporte se explica
principalmente por la expansion del comercio electronico, el desarrollo de servicios
digitales y la adopciéon de tecnologias de la informacién en sectores clave como el
comercio, la manufactura y los servicios financieros. Asimismo, la digitalizacion ha
permitido mejorar la eficiencia de los mercados, reducir costos de transaccion y facilitar el
acceso a bienes y servicios, lo que impulsa el dinamismo econémico (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia [INEGI], 2024).

En este contexto, la productividad empresarial ha sido uno de los principales beneficios
derivados de la adopcion de tecnologias digitales. La incorporacion de herramientas como
la automatizacién, el anélisis de grandes volumenes de datos (big data), la inteligencia
artificial y los sistemas de gestion digital ha permitido a las empresas optimizar sus
procesos productivos, mejorar la toma de decisiones y aumentar su competitividad. De
acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos, la
digitalizacion contribuye a elevar la productividad al facilitar la innovacién, la
personalizacion de productos y servicios, asi como la integracion de las empresas en
cadenas globales de valor. Esto resulta particularmente relevante para las pequefias y
medianas empresas (PYMES), ya que les permite acceder a nuevos mercados, reducir
barreras de entrada y competir en entornos internacionales (Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE], 2024).

Por otro lado, la economia digital ha tenido un impacto significativo en la generacién de
empleo y en la transformacién del mercado laboral. La expansion de sectores como las
tecnologias de la informacion, el comercio electronico y los servicios digitales ha

propiciado la creacion de nuevos puestos de trabajo, tanto directos como indirectos.

Ademas, han surgido nuevas modalidades laborales, como el trabajo remoto, el freelancing

y la economia de plataformas, que han modificado la forma en que las personas se insertan
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en el mercado laboral. Segin el Banco Mundial, la digitalizacion no solo impulsa la
creacion de empleo, sino que también favorece la inclusion economica al brindar
oportunidades a sectores tradicionalmente excluidos. Sin embargo, este proceso también
plantea retos importantes, como la necesidad de desarrollar habilidades digitales, reducir la
brecha de capacidades y garantizar condiciones laborales adecuadas en entornos digitales
(Banco Mundial, 2023).

En conjunto, el impacto econdmico de la economia digital en Meéxico no solo se refleja en
su contribucion al PIB, sino también en su capacidad para transformar la productividad
empresarial y generar nuevas oportunidades de empleo. No obstante, el aprovechamiento
pleno de estos beneficios depende del fortalecimiento de la infraestructura digital, la
implementacién de politicas publicas adecuadas y la promocion de la capacitacion
tecnoldgica, con el fin de asegurar un crecimiento econémico sostenible e inclusivo en el

largo plazo.
Innovacién tecnoldgica en mercados emergentes

La innovacion tecnol6gica se ha convertido en un factor determinante para el desarrollo
econdmico de los mercados emergentes, al permitir la modernizaciéon de los sistemas

productivos y el incremento de la competitividad internacional.

En el caso de México, el avance en digitalizacién ha sido significativo; sin embargo, aun se
encuentra por debajo de economias mas desarrolladas en términos de inversién en
investigacion, desarrollo e innovacién. De acuerdo con la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos, México presenta rezagos en indicadores clave
como gasto en 1+D y adopcién tecnolégica en comparacion con paises como Corea del Sur
o Alemania, aunque muestra avances importantes frente a otras economias latinoamericanas

(Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE], 2024).

En comparacién con otros mercados emergentes, México ha destacado por el crecimiento
de su comercio electrénico y la adopcion de tecnologias digitales en sectores como el
comercio y los servicios. No obstante, paises como China e India han logrado un mayor
desarrollo tecnoldgico debido a politicas publicas mas agresivas en innovacion, inversion

en infraestructura digital y fortalecimiento del capital humano.
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Segun el Banco Mundial, estas diferencias responden principalmente a la capacidad de los
paises para integrar la tecnologia en sus estrategias de desarrollo econémico y fomentar

ecosistemas de innovacion més robustos (Banco Mundial, 2023).

Finalmente, la insercién en la economia global se ha visto fortalecida por el avance de la
innovacion tecnologica en los mercados emergentes. En el caso de México, la digitalizacion
ha permitido una mayor integracion en el comercio internacional, particularmente a través
de plataformas digitales y servicios basados en tecnologia. Segun el Banco Mundial, el uso
de herramientas digitales reduce las barreras al comercio, facilita la internacionalizacion de
las empresas y mejora la competitividad en mercados globales. Sin embargo, este proceso
requiere el fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas, regulatorias y educativas para
garantizar una participacion equitativa y sostenible en la economia digital global (Banco
Mundial, 2023).

Desafios de la economia digital

A pesar de los avances significativos en la economia digital, su desarrollo en México y en
otros mercados emergentes enfrenta diversos desafios estructurales que limitan su
crecimiento equitativo. Uno de los principales retos es la brecha digital, la cual se refiere a
las desigualdades en el acceso, uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion.
En México, aunque el ndmero de usuarios de internet ha crecido considerablemente,
persisten diferencias importantes entre zonas urbanas y rurales, asi como entre distintos
niveles socioecondmicos. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
en 2024 el acceso a internet continta siendo mayor en areas urbanas que en rurales, lo que
evidencia una desigualdad en las oportunidades de acceso a la economia digital (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2025).

Otro desafio relevante es la falta de infraestructura tecnolégica, especialmente en regiones
menos desarrolladas. La disponibilidad de redes de telecomunicaciones, banda ancha y
conectividad de calidad es fundamental para el funcionamiento de la economia digital; sin
embargo, en muchas zonas del pais ain existen limitaciones en cobertura y velocidad de
internet. Esta situacion reduce la capacidad de las personas y las empresas para participar

activamente en entornos digitales.
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Segun el Banco Mundial, la inversion insuficiente en infraestructura digital constituye uno
de los principales obstaculos para el desarrollo econémico en paises emergentes, ya que
limita la adopcién tecnoldgica y la integracion a la economia global (Banco Mundial,
2023).

Asimismo, las pequefias y medianas empresas (PYMES) enfrentan importantes
limitaciones para integrarse a la economia digital. Entre los principales obstaculos se
encuentran la falta de recursos financieros, la escasa capacitacion en habilidades digitales y
la limitada adopcion de tecnologias avanzadas. A pesar de que la digitalizacidn representa
una oportunidad para mejorar su competitividad y acceder a nuevos mercados, muchas

PYMES no cuentan con las herramientas necesarias para aprovechar estos beneficios.

En conjunto, estos desafios evidencian la necesidad de implementar politicas publicas que
promuevan la inclusion digital, fortalezcan la infraestructura tecnoldgica y apoyen la
digitalizacion de las empresas, especialmente de las PYMES. Superar estas limitaciones es
fundamental para garantizar que los beneficios de la economia digital se distribuyan de

manera equitativa y contribuyan a un crecimiento econémico sostenible e inclusivo.
Propuestas y lineamientos

En el contexto del anélisis de la innovacion tecnoldgica y su impacto en el crecimiento
econdmico de los mercados emergentes, resulta fundamental establecer lineamientos
estratégicos que permitan potenciar los beneficios de la economia digital y, al mismo
tiempo, atender sus desafios estructurales. En este sentido, el fortalecimiento de las
politicas publicas representa un elemento clave para consolidar un entorno digital dinamico
y competitivo. Es necesario que el Estado impulse marcos regulatorios flexibles y
actualizados que favorezcan la innovacion, promuevan la inversion en infraestructura
tecnoldgica y garanticen la seguridad de los datos y las transacciones digitales. Asimismo,
la articulacion entre el sector publico, privado y académico resulta indispensable para el
disefio de estrategias integrales que impulsen la transformacion digital en sectores

productivos clave, en linea con las necesidades de un entorno economico globalizado.

Por otra parte, la inclusion digital se posiciona como un eje fundamental para lograr un

crecimiento econdémico equitativo e inclusivo.
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Tal como se ha sefialado a lo largo del andlisis, la persistencia de brechas en el acceso a
internet y en las capacidades tecnologicas limita la participacion de amplios sectores de la
poblacion en la economia digital. Por ello, es necesario implementar politicas orientadas a
ampliar la cobertura de conectividad, especialmente en zonas rurales y marginadas, asi
como fortalecer programas de alfabetizacién digital que permitan a la poblacion desarrollar
habilidades tecnoldgicas. La inclusion digital no solo favorece el acceso a bienes y
servicios, sino que también impulsa la generacién de oportunidades economicas, la

inclusion financiera y la reduccion de desigualdades sociales.

Finalmente, el fortalecimiento de las pequefias y medianas empresas (PYMES) constituye
un elemento esencial para consolidar la competitividad en los mercados emergentes. Dado
que estas empresas representan una parte significativa del tejido productivo, su integracion
en la economia digital es clave para impulsar el crecimiento econémico. En este sentido, es
necesario promover programas de apoyo que faciliten el acceso a financiamiento,
capacitacién en herramientas digitales y adopcion de tecnologias emergentes. Asimismo, la
implementacién de estrategias que fomenten el uso de plataformas digitales y el comercio
electronico permitird a las PYMES ampliar su alcance hacia mercados internacionales y
participar activamente en cadenas globales de valor. En conjunto, estos lineamientos
contribuyen a la construccion de un ecosistema digital mas inclusivo, innovador y
competitivo, capaz de generar desarrollo econémico sostenible en el contexto de la

economia digital.

Conclusion

En sintesis, la innovacién tecnolégica y la economia digital se han consolidado como
elementos fundamentales para el crecimiento econémico en los mercados emergentes, al
impulsar la productividad, la competitividad y la transformacion de los sistemas
productivos. A lo largo del anélisis, se ha evidenciado que la adopcion de tecnologias
digitales, como el comercio electrénico, la inteligencia artificial y las plataformas digitales,
ha permitido mejorar la eficiencia empresarial, ampliar el acceso a mercados y fomentar la
inclusion financiera. No obstante, también se identificaron desafios relevantes, como la
brecha digital, las limitaciones en infraestructura y las dificultades que enfrentan las

pequefias y medianas empresas para integrarse plenamente en la economia digital.
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En el caso de Mexico, la economia digital representa una oportunidad estratégica para
fortalecer su desarrollo econdmico y su posicionamiento en el contexto internacional. El
crecimiento del comercio electrdnico, el aumento en el acceso a internet y la digitalizacion
de los servicios han contribuido a dinamizar la actividad econémica y a generar nuevas
oportunidades de negocio. Sin embargo, para aprovechar plenamente estos beneficios, es
indispensable fortalecer las politicas publicas, reducir las desigualdades en el acceso a la
tecnologia y promover la capacitacion digital, especialmente en sectores vulnerables y en
las PYMES, que constituyen una parte fundamental del tejido productivo nacional.

Finalmente, el futuro de la economia digital en México dependera de la capacidad del pais
para adaptarse a un entorno tecnoldgico en constante evolucion. La inversién en
infraestructura digital, el impulso a la innovacion y el desarrollo de habilidades
tecnoldgicas seran factores determinantes para garantizar un crecimiento sostenible e
inclusivo. En este sentido, la economia digital no solo representa una tendencia global, sino
una herramienta clave para el desarrollo econdémico, la reduccion de desigualdades y la
integracion de México en la economia global.
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